MANUAL DE US0

ProQuest

Ebook Central

La me

L

Or experiencia de lecturay co

na platafor

Ma dise

INvest|

Nada

oado

)dld

5.

150

bl

ta de ebooks.
gtecas e



INDICE

Pagina de Inicio

Busquedas en Ebook Central

Pagina de Resultados

Lector Ebook Central

YV 8 Descargas

® @ Mi estanteria

\14




Search Bookshelf Settings ~

Search ebooks

Advanced Search Browse Subjects

eTech Ebooks on the go

Access the site from your tablet or phone, and
aTech has selected ProQuest Ebook Central as a ke download ebooks far offline reading.
y ebook provider.

Have guestions about ebooks?

View how-to videos
View help FAQs

Ebook Central is designed with mobile in mind.

Trusted content.

El9

You need credible content from authoritative,
scholarly sources. Ebook Central delivers, with
breadth and depth of ebooks from scholarly
sources, including University Presses and other
top publishers,

Recently Viewed

1. EI menu de ayuda de Ebook Central te dirige:

- Seccion de busqueda en Ebook Central

- Bookshelf o Mi estanteria (Tu cuenta en Ebook Central)
- Configuracion de idioma de la plataforma y perfil

- Ayuda
- Finalizar Sesion

2. Caja de busqueda / Busqueda Avanzada o Busqueda por Jematicas

3. Informacion general de la plataforma.

4. Documentos consultados recientemente

« | 2

e

Sign Out

Authoritative ebooks at your fingertips. | - | ! L;




SN Biisquedas

Busqueda por tematicas

Libros electrénicos de autores reconocidos a su alcance. b tien Hanoapeifises ot

computacion/Tecnologia de la

MEGOCIDE DERECHO informacian
. . i Negocios/ Administracidn Derecho Ingenieria
Buscar libros electronicos ‘ Esahandy Ingenieria quimica
§ LENGUA ¥ LITERATURA Ingenieria civil
- " = EDUCACION Ficcién Construccion
Busqueda avanzada €xammar -teE Educasion Pisiadiina Ingenieria eléctrica

Literatura juvenil Lengua/Linglilstica Ingenieria medioambiental
Literatura Ingenieria general
GENERAL Industria editorial Fabricacion
Obras de caracter Ingenieria mecaénica
general/Referencia FILOSOFIA ¥ RELIGION Mineria
Geografia/Viajes Filosofia Estudios medioambientales
Economia doméstica Religion Matematicas
Biblioteconomia Ciencia
Museos LY CIENGIAS SOCIALES Anatomia/Fisiologia
Turismo Hospitalidad Ciencias sociales Astronomia
Ciencias militares Biologia/Historia natural
{ S+ A ¥ SALUD ¥ MEDICINA Boténica
categorias tematicas con mas ae emas | = sw Ciencia Genera
Medicina Quimica
1 H -4 M Enfermeria Ggolngl’a
especiticos para consultar informacion relacionaada. Famacia Fisca
Psicologia Zoologia
Deportes y actividades
recreativas

Busqueda basica

Libros electronicos confiables de fuentes especializadas La caja de busqueda basica te permite

o ——— ‘ gesthnar |,Jalabras clave, autores de
interes, ISBN, entre otros.

Desarrolla tu estrategia de busqueda

Ebook Central agrega tips que facilitaran encontrar la informacidn que necesitas en el menor
tiempo posible.

(#) (vm) (+£) ()

Busqueda de palabras clave Palabras exactas BlUsqueda booleana Filtros de busqueda
Basta con escribir algunas palabras Entrecomille las palabras que desee Para mayor sofisticacién, puede Es posible limitar las busquedas
clave en el cuadro de blisqueda buscar para encontrar la frase exacta, emplear Y,0 y NO mediante opciones de filtrado (por
anterior para empezar como, por ejemplo, "Infante Enrique el ano de publicacion, editorial, etc.)
Navegante”




Busqueda Avanzada

PALABRA CLAVE Innovation AND Management
TITULO
AUTOR
TEMA Arquitectura
Bellas Artes

 Negocios/Administracion
Economia

¥ Educacion
Literatura juvenil
Obras de caracter general/Referencia
Geografia/Viajes
Economia doméstica

Biblioteconomia
Mostrar més temas

INTERVALO DE ANOS DE PUBLICACION Entre. 2005 y| 2015 ‘

ISEN

EDITORIAL

TITULO DE SERIE

TITULO DE TEMA DE LA BIBLIDTECA
DEL CONGRESO

NUMERO DE CLASIFICACION DE LA
BIBLIOTECA DEL CONGRESQO

NUMERO DECIMAL DE DEWEY

TEXTO COMPLETO

IDIOMA

FORMATO DE DESCARGA

ESTADO DEL LIBRO

NUMERO DE COPIAS

521.123 0 100-300

[l Solo coincidencias exactas

[ English

[ German

[} French

[l Spanish; Castilian

[l Greek, Modern (1453-)
[} Latin

[ Danish

[ Dutch; Flemish

) Portuguese

[} Hebrew

1 Italian

Mostrar més idiomas

[ PDF
& EPUB

) Comprado o suscrite por mi biblioteca

) Masdel

[0 Sin limite

La busqueda avanzada se compone por campos que te
permitirdn adquirir resultados exactos o mas

especificos.

|deal para investigadores que ya identifican autores
clave, titulos de libros especificos, editoriales, numero
ISBN de identificacion o si desea limitar su busqueda a

idiomas especificos.

Los tips de busqueda presentados en la pagina
anterior también pueden aplicarse en la busqueda

avanzada.

Ejemplo:

Necesitamos para el semillero de
investigacion educativa libros
relacionados a INNOVACION en la
educacion y su gestion.

El libro debe estar publicado entre
los anos 2005 a 2015y se espera
que se encuentre en Espafiol o
Inglés.




m Pagina de Resultados

Buscar 51 resultados de libros para "Online Marketing"
Refine la bisqueda
RESULTADOS POR PAGINA| 10 4 ORDENAR POR | Relevancia
AND DE PUBLICACIGN
] 2014 12 Resultados de libros Resultados de capitulos
2013 5
@ 2012 9 | Complete B2B Online Marketing L o= R
Mostrarmias Vaccarello, Lauren; Leake, William; y mas John Wiley & Sons, Incorporated 2012
? I1SBN: 9781118147849, 9781118225875
ASUNTO
(] Business/Management %6 Learn to take full advantage of search and social media for B2B marketing Business-to-
. business marketers have been slow to enter the online marketing arena, but now that the
"] Computer Science/IT 7 i I ? S A
) impact of search and social media marketing in the consumer marketplace is clearly
@ Business/Managerment 4 documented, B2B marketers are ready forac...
| i 1
|| Economics * Disponible
[ Computer Science/IT 1 B
Mostrar mas X - -
The Small Business Online Marketing Handbook L o= R
ipioma Tsai, Annie John Wiley & Sons, Incorporated 2013
[l English &1
SBN: 9781118615386, 9781118770153
AUTOR The small business marketing experts at Demandforce help owners kick off their enline
(] Sweeney, Susan i Istrategy Small business owners are exceptional at delivering on their product or service. Many,
(| Ginty, Maura 2 however, don't know where to start when it comes to online marketing. The Small Business
. Online Marketing Handbook wil...
[ Ash, Tim 2
[] Ahlemeyer-Stubbe, Andrea 1 I. Disponible
[ Adler, Lindsay 1
Mostrar mas | Linked Photographers’ Guide to Online Marketing and Social Media RN | I A
| Sillars, Rosh; Adler, Lindsay Course Technology / Cengage Learning 2010
b '_ 15BN: 3781435455085, 9781435456068
#¥ Disponible

1. Filtro de busqueda en los resultados: Fecha de publicacion, Tematica, Idioma o Autores.

2. Los resultados puedes encontrarlos en el resultado de libros o en el contenido de capitulos.

3. Numero de resultados que quieres visualizar / Ordenar los resultados por:

«/ Relevancia
Fecha de publicacion
' Titul
4. Portada del libro
Colaboradores
Editorial

5. Informacion general del libro: Titulo, Autor, ISBN, Resumen'y
disponibilidad del libro en tu biblioteca.

Tener en cuenta:

3 N = K En caso de que tu libro se encuentre ‘Disponible a
peticion” podras realizar la solicitud de compra o
| Agregar a Mi Estanteria préstamo por medio de la plataforma.

Tabla de contenidos Por parte de tu biblioteca te serd enviada una
Lectura del libro en linea notificacion dando respuesta a tu solicitud.

Descarga del Libro Una mejor manera de adquirir libros para tu biblioteca




Informacion detallada del libro

Consulta informacidn complementaria del libro, ademas, tendras disponible la tabla de contenidos
para interactuar mientras lees en linea:

the The Small Business Online Marketing Handbook IREGRMAC ONIBLBLECHRAFICA
Al
t;ur?,ﬁ-.ess por Tsai, Annie TITULD The Small Business Online Marketing
d Handbook
UNLINE a
MARK E-I-ING SUBTITULO Converting Online Conversations to Offline
HENDEDOK DISPONIBILIDAD Sales
| Cernrting Ot Comvasmnans Suinstitucion tiene acceso ilimitado a este libro. o |
e 8%, Disponible para lectura en linea AUTOR Tsai, Annie
WILFY paginas restantes para copiar (de 10) .
EDITORIAL
[EX)) péginas restantes para imprimir o descargar capitulo (de 39) i siohny Miiey: & Sens. Inccrpomiedl
FECHA DE 2013-10-08
%, Disponible para descarga completa e
Pagar por este libro durante un méximo de 21 dias.
PUBLICACION DE
LIBRO
| Descarga de capitulo ELECTRONICO

B Agregar ala < indice de contenido Desc:iﬁ IDIOMA English
estanteria
n ISBN DE LIBRO 9781118615386

ﬁ: Compartir vinculo de [NDICE DE CONTENIDO IMPRESO
\Bro
ISBN DE LIBRD 8TB11187701563
B Citar libro CDVef EEaHaNcs
_“_ Ttle Page OTRO ISBN 1118615387;
Copyright PAGINAS 194
TITULDS DE Internet marketing.
Contents TEMAS DE LA Small business marketing.
. BIBLIOTECA DEL
Introduction CONGRESO
» Chapter 1 Understanding and Connecting with the Connected MINERO DE [HF5415.13.T747 2013]
Consumer CLASIFICACION
DELA
BIBLIOTECA DEL
» Chapter 2 Building a Plan for Your Small Business's Online Reputation FONGRE
. _ ' . o NUMERO 658.872
» Chapter 3 Connecting Your Offline Business with Your Online DECIMAL DE
Presence DEWEY
i = 1 _ TIFODE Book
» Chapter 4 Online Offers That Convert into Lasting Business DOCUMENTO =
¥ Chapter 5 Optimization Tips for Email and Social Marketing B

1. Seleccion de lectura en linea, descarga de libro o capitulos, agregar a la estanteria, compartir
vinculo del libro y cita bibliografica.

2. Conoce la disponibilidad de descarga del libro
3. Consulta el indice de contenido o descripcion o resumen del libro
4. Capitulos del libro, en caso de estar interesado puedes ir directamente y leer su contenido

5. Ficha bibliografica / Descriptiva del libro con detalles de la publicacidn.




Contents

Indroduction

1 Understandmg and Connecting with the

N & @ &  Figmwkiid f b

Connected Consumer 1
2 Building a Plan for Your Small Business's

Online Regutation 13
3 Connecting Your Offine Busness with Your

Onling Presence ag
4 Onfing Offers That Canvert into Lasting Business 53
5 Optimization Tips for Emadl and Social Marketing 78
6  Acthity: Build Your 12-Month Dnline Marketing Plan 103
7 FReduce Overall Markotng Spend: Get Otfling

Customers Onfine 116
B Leverage the Magic of Word of Mouth Effectively:

Social and Comrmunity 127
9 Design an EMfective Customar Rewards Program 147

40 1 Brake for Testing”! Messuring Succirss and

La plataforma de lectura brinda diferentes opciones
que te permitiran desde subrayar hasta compartir el
libro con otros investigadores de tu institucion o que
tengan acceso a Ebook Central.

4

" The Small Business Online
Marketing Handbook

por Tsai, Annie
EDITORIAL
John Wiley & Sons, Incorporated

FECHA
2013-10-08

Més..

busear dentro del libro

TABLA DE CONTENIDOS
Caver

Title Page

Copymight

Contents

Introduction

* Chapter 1 Understanding and Connecting with the
Cannected Consumer

* Chapter 2 Building a Plan for Your Small Business's
Cnline Reputation

¥ Chapter 3 Connecting Your Offline Business with Your
Online Presence

* Chapter 4 Online Offers That Convert into Lasting
Business

ANOTACIONES

The Small Business Online Marketing

) &l Handbook

+ Chapter 2 Building a Plan for Your Small
Business's Online Reputation

o

The Small Business Online Marketing
Handbook

Para buscar una frase exacta, utilice comillas”plan de negocios”

i buscar dentro del libro

Y

Buscar

Cancedar

1. Detalles del libro que consultas.

2. Busqueda dentro del libro

3. Tabla de contenidos (Capitulos)

4. Consulta las partes del libro en las
cuales realizaste: subrayar, notas o
marcadores de pagina.

Inicio Buscar Estanter(a Configuracidn - 9 Finalizar sesidn

L aDaenkeosB 20N QQ & fguEdks 4 p

CHAPTER 2

Building a Plan for Your Small
Business’s Online Reputation

Waimting, it enn alse be o fun
anr hsiness—really! 1H's not
| deselop precisely; however, it
of your online repuitation as it
.il]l‘l\ yvou fll‘l‘li to ||(|
£ this plan is intended to give
reputation looks taday, to help
1e bandwidth to manage vour
velv communicate vour needs
" mber, vou don't nl\\:ll\'s need
tis vourself if vou really want
oz ature your online presence is,
You can approach this neat section as vou wonld while building a
salad at the salad bar, You have the base necessities; you then Just need

to select which extras you want to make it Just rlg]:l for vou,




L A D 2 2 B # [N @ Q o | Pignalddels2 4 Pp

El menu superior derecho de la pagina de lectura,
te facilitara herramientas de gestion que permitiran
una mejor experiencia de lectura.

& ) n Opciones de descarga. Recuerda que puedes descargar paginas o capitulos de
los libros. Por favor continua en esta guia rapida para conocer cdmo hacerlo.

I 10 THE SMALL BUSINESS ONLINE MARKETING HANDBOOK ( continued ) Keep your
survey short enough for customers ta complete during the cashier transaction. Here's

I I 4 I list of sampl i h asking: Wh h for busi like
Copia diferentes parrafos o fragmentos de tu libro que sean e e e e van e
Bing Yahoo! JudysBook InsiderPages Angie's List CitySearch Other L

Iwheny th' k of businesses like this, what kinds of earchtermswnulr.lybuuse

de interés. Podras citarlos en tu investigacion o guardarlo | s s St

HIIG d ppleacly! 'state Local je we!ryG k rt e gOthe:

para futuros trabajos, b isti e ’3,‘."”‘.'*::31.’, '''' D e i
e TP T
Cancelar Listo

IMPRIMIR A PDF

A Imprime diferentes paginas del texto. El sistema identifica
i de s piivas. cuantas paginas se pueden imprimir y te brinda un intervalo
en caso de que sean varias.
Ademas, tu impresion saldra con el estilo de citacion que
necesites en tu documento.

ESTILO DE GITA ! APA

Agregar a "MI ESTANTERIA" y compartir el link del libro. Es importante que n éf?
al compartir el libro, la persona tenga acceso a la plataforma para su lectura.

e S ST Ebook central te brinda diferentes estilos de citacion para el
J‘h;rps.ffby okoen LTCWM byt c.‘.es" cm:m‘fdocD 1463613, |ibr0 de tu interés.

e s | Ademas puedes descargar o enviar la cita bibliografica a tu
e gestor bibliografico de preferencia.

® O RN @ Q o  Paginalode1s2 o P

B Herramientas complementarias: Subrayar, generar notas,
marcadores de pagina, zoom para la lectura, cambio de pagina.

/




Descargas

En la navegacion dentro de Ebook Central encontraras varias opciones que te permitiran la descarga
del documento en PDF. Para realizar una descarga por favor sequir los pasos indicados en la
plataforma

1.:.Qué dispositivo esté utilizando?

® : o

Ordenador portatil o de 05 Android
sobremesa (iPad, iPhone, iPod) {reléfono, tablet)

® Estoy usando mi propio ordenador

Estoy usando un ordenador publico

Continuar

2.Instalar 2.Instalar

Necesitara Adobe Digital Editions. Necasitars Bitefite Readar.

Se necesita Adobe Digital Editions para descargar libros. Este software gratuito : }
g Histinto de Adotie Reader Se necesita Bluefire Reader para descargar libros. Este software gratuito es
distinto de Adobe Reader.

También es necesario crear una cuenta gratuita Adobe |D para transferir el i - .
libro a etro dispositiva. No se necesita para leer libros en este ordenador También necesitard una cuenta gratuita Adobe ID para leer este libro.

Obtener Adobe Digital Editions Obtener Bluefire Reader

Paso completado » Paso completado »

Computadora Dispositivos Mdviles

3.Descargar

The Small Business Online Marketing Handbook
Autor: Tsai, Annie
Lengitud:194 paginas
Tamafic del archive: OK (0.0 MB)

VEMNCE EM:
Select...

FORMATO DE DESCARGA: PDF

Descargar su libro

iNecesita ayuda?




Inicie sesion para usar las funciones de su estanteria

3 oy
( | [ e )
N/ "\:_h,/ @

Descargas y préstamos Facil acceso Referencias y anotaciones

Consulte sus descargas y Tendra acceso a los libros que ha Los libros marcados como
préstamos, asi como su fecha de guardado, visto o descargado, y referencia, resaltados o anotados
vencimiento podra compartir los detalles de los se guardan en su estanteria
libros.

Guarda, organiza y comparte

Estanteria
Research

Descargas y préstamos

7 Seleccionar tods " No seleccionar nada - B

Visto recientemente

i’ Conversations to Offline Sales
Guardado en la estanteria = WIS Tsai, Annie John Wiley & Sons, Incorporated 2013

I Research | I1sBN: 9781118615386, 9781118770153

e . EDICION: 1
B administracion

s [}
Carpeta nueva Many, however, don't kno...

#kDisponible 1 Anotaciones

1. Conoce las herramientas de gestion:

e Creacion de carpetas

2. Comparte & cita tus documentos.

Libros anotados ' The Small Business Online Marketing Handbook : Converting Online

e Descargas y solicitudes

Consulta con tu
biblioteca cdmo crear tu
cuenta e iniciar sesion en
"Mi estanteria”

ORDEMAR POR | Trtulo

The small business marketing experts at Demandforce help owners kick off their online
strategy Small business owners are exceptional at delivering on their product or service.

e Documentos consultados recientemente

Libros en los cuales realizaste anotaciones

e Citacion en diferentes estilos ‘ ‘ ‘
e Enviar link de los documentoss
e Compartir carpetas ‘




UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

Para mas informacion pregunta en tu

biblioteca

EBOOK CENTRAL https://goo.gl/Im6éuJS

» ) f Rl Tube
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ProQuest.
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