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Manual del aplicativo de Matriculas UAP

Introduccién
Este manual tiene como finalidad dar a conocer los procedimientos para que un alumno
pueda matricularse en la plataforma Académica UAP.

¢ Qué tipos de matriculas se pueden realizar?
+ Matricula Regular
+ Matricula Periodo Largo
+ Matricula Extemporanea

¢ Qué otras opciones se pueden realizar?
+ Reserva de matricula
+ Reincorporacion
+ Rectificacién de matricula

En caso sea la primera vez que haga uso del aplicativo de Matriculas tener en cuenta que
para su acceso debera contar con credenciales de correo UAP.

¢Coémo Empezar?

Iniciamos en un navegador Web ingresando a la pagina web de nuestra institucion
www.uap.edu.pe luego hacemos clic en la opcion del portal, nos mostrara la siguiente
pantalla para ingresar nuestras credenciales de correo UAP.

,g{‘_.\'wiumvuumnn
g% |ALAS PERUANAS

Portal Académico UAP.

£Olvido su clave?

| a

Acto seguido procedemos a dar clic en la validacion captcha “No soy un robot” y hacemos
clic en ingresar.
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No soy un robot

¢, Qué sucede si olvidé mi contraseifia?
Existe una opcion dentro del ingreso al aplicativo que me permitira recuperar mi contrasefia
si la he olvidado. Deberé de hace clic dentro del texto “4 Olvidé su contrasena?” donde me

cargara una pantalla donde tendré que leer los términos y condiciones y luego rellenar los
campos que solicitan.

TERMINOS Y CONDICIONES

Consentimiento para el tratamiento de datos
personales - Estudiantes

&5,
B

RECUPERACION DE CONTRASENA DE LA
CUENTA DE OFFICE 365

] ADMINISTRACION

¢ Qué se muestra en el ingreso?

Tenemos una pantalla con los datos del Perfil del alumno (Pagina personal. Para ingresar a
la opcién de Matricula online tenemos que hacer clic en:

Desde el menu superior de la pantalla, opcién “Matricula”

UERTA, RAFAEL LUIS

srsonal Pagos Matricula
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¢ Qué encuentro en la opcién “Matricula”

Pdging perzona Pagos Matricula Grados y Tiulos Preasnta tu reciama Zolicitud de dooumentoa Campus Virtual

Plataforma de

2 Informacién General
matriculas UAP

A e de et plataforma

Listed podrd realizar su L
procasa de matniculs para of
sermestne @ iniciar, asl

misma tendrd lns opclones

de Reserva s Metriculz,

Rectificacion de moatriculs ¥

REineorporaeion de ser el

)
0]

L& P SEDE LIMA DERECHO ¥ CIENCIAS POLITICAS DERECHO
| |

Solicitud de Matricula

Matricula Extemporanea 2021-|
Del 16/02/2021 al 30/03/2021

3 Matricula 2021-1

Nos muestra una pantalla con informacién general del alumno y las opciones de solicitud de
matricula. Tenemos dos opciones para realizar el proceso de matricula.

- Matricula Regular:
o Es cuando el alumno desea matricularse dentro de los plazos establecidos
por la Institucién.
o Mediante esta opcién tendra un maximo de 24 créditos y un minimo de 12
créditos para matricularse.
o Lamatricula regular es posible realizarla solo dentro de un intervalo de tiempo
proporcionado por la institucion.
- Matricula Periodo Largo:
o Tiene un intervalo de tiempo establecido de acuerdo con plazos
proporcionados por la institucion.
o Posee un méaximo de créditos a matricularse de 11 no tiene créditos minimos.
o La matricula periodo largo es posible realizarla solo dentro de un intervalo de
tiempo proporcionado por la institucion.
o Lamatricula periodo largo, luego de ser ingresada por el alumno, requiere de
la aprobacion del Director de su escuela profesional.
- Matricula extemporanea:
o Un alumno puede matricularse después de haber finalizado el cronograma
de matricula regular.
o Debera realizar un pago de matricula extemporanea.
o De la misma forma la matricula extemporanea tiene un intervalo de tiempo
de fechas.
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Matricula Regular.

¢ Qué encuentro en la opciéon “Listado de Requisitos?
Al momento de ingresar a una opcion de matricula nos mostrara una opcion de requisitos
presentados para poder realizar el procedimiento de matricula.

Requisito Estado Accion

s

1- Deuds anterior can Universidad B valiDaoo

2 Pago de derecho de matriculs (® PENDIENTE

De encontrarse validado los requisitos en su totalidad podemos iniciar el proceso de
matricula, el botdn de “Iniciar matricula” se encontrara activado.

De existir alguna deuda (Como podemos apreciar en la imagen superior) tendremos la
opcion de realizar el pago mediante la plataforma de pagos haciendo clic en el botén S/.

Pagar.

Sino posee un medio de pago electrénico, podra realizar su pago a través de las Apps de
los Bancos BBVA, BCP, Scotiabank o Naciéon. También podria acercarse a las oficinas de
dichos bancos para realizar el pago en las ventanillas de atencién, para ello debera
proporcionar el numero de su cédigo de estudiante. No deberan hacer pagos en cuentas
de la UAP que no estan destinadas para el proceso de matricula.

Si usted decide pagar mediante las Apps de los bancos o presencialmente, debera
esperar como minimo 24 horas para realizar su proceso de matricula.

¢Como realizo un pago Online?

Programacidn de Pagos

Cronograma de Pagos Pendlente: Pagon Redlizada

Concepto Fecha Veto. Mom Monto  Estado

MATRICULA [20207)

O PENSIIN D2 {20201) 30/06/2020 §/.0.00 §/.145.00 PENDIENTE

Importe 5/ 630.00

Mara 5/0.50

Total a pagar 8/.630.50
() (et ! isA

] He letdo y estoy de acuendo con las condiciones. {Ver acul)
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Primero selecciono el o los pagos que voy a realizar, la seleccion lleva un orden por
antigledad de la deuda y no puedo seleccionar un concepto que se encuentra
deshabilitado.

Segun la eleccion el aplicativo realiza la suma de lo seleccionado mostrando un Total a
Pagar.

Verificamos los conceptos y la suma del pago a realizar y hacemos clic en el check:

[[J He leido y estoy de acuerdo con las condiciones. (Ver agui)

Luego de hacer clic en los acuerdos y condiciones podemos apreciar que se activa el
botén “Realizar Pagos”.

Nos carga la pantalla de resumen de los pagos a realizar en donde se aprecia: Concepto,
mora (de existir) y el Monto por concepto. Asi como también el monto total a pagar.

Plataforma de Pagos UAP P

Concepio Mora Manta
MATRICULA (20201) 5/.0.00 5/.485.00
PENSION D1 (20201) 5/.0.50 /14500

Imparts 5/.630.00

Mora 5/.0.50
Total a pagar 5/.630.50

D @D visa

PAGA AQLI

Al hacer clic en el botén “Paga Aqui” nos carga una ventana donde tendremos que
ingresar nuestro numero de tarjeta y datos adicionales necesarios para realizar el pago.
Cabe mencionar que se pueden usar tarjetas de débito y crédito VISA, MASTERCARD
y American Express. Hacemos clic en Pagar. Podremos elegir el nimero de cuotas si la
tarjeta de pagos es de crédito.
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Si la operacion se realiz6 con éxito el aplicativo nos mostrara una pantalla con el resumen
de nuestros datos incluyendo el nombre del alumno y monto pagado.

Plataforma de Pagos UAP X

Proceso Finalizado

Aprcbado y completado con exito

Nro. Pedido 46425
Tarjeta 4810714%=++9057
Fecha 2020-06-24 20:26:14.323
Cliente
Deseripeidn Transaceion ne autenticada pero enviada en canal ssgquro
Monto Pagado S/ 63050
Noia: Se envio su costancia de pago al comreo: (@alu.uap.edupe

S
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¢ Tengo algun comprobante que me informa que he pagado?

Luego de realizado el pago el aplicativo de pagos online envia un correo electrénico a la
direccién del alumno informando el pago respectivo con el detalle de la operacién.

‘A‘w UNIVERSIDAD
h ALAS PERUANAS

Constancia de Pago

Estimado(A):

A continuacion te enviamos el detalle de tu operacion;

INFORMACION REGISTRADA

Nro. Pedido 46425

Tarjsta 491914%*****0057

Fecha 06/24/20 8:26:14 P

Cliente

Descripcion Transaccion no autenticada pero enviada en canal seguro
Monto Pagado 5/. 6305

Atentamente

Universidad Alas Peruanas ciick aqul

UAP

A San Felipe 1109 - Jesds Maria. Lima

Terminada la operacion podremos visualizar en la pestana “Pagos realizados” el historial
de lo que hemos pagado. La actualizacién del pago es automatica.

Programacion de Pagos

Cronograma de Pagos Pendientes Pagos Realizados

# Conceplo Fecha Pago Pago Estado

1- MATRICULA (Z0Z0T) 24/06/2020 S/ 48500 PAGADD
2- PENSION 07 {20201) 24,/06/2020 5714550 PAGADD
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Solicitud de Matricula - Listado de Requisitos

Jara aa
8 Requisito Estado Accion
1- Dewda anterior con Universidad B vaupaoo
2- Pago de darscho de matricula B vALDADD

¢ Qué encuentro en la opcién “Matricula Regular”
Luego de cumplir con los requisitos tendremos la opcion habilitada de “Iniciar matricula”.
Haciendo clic en la opcién nos carga la siguiente pantalla:

Plataforma de -
Solicitud de Matricula

matriculas UAP

En esta primana akapa

TUESTTS (0 507 61 6350 = =
IESH 1T 0 50T €1 CAB0 W =, = =
Euda antigua ¥ & estada
de pogos de mabriculs y
i Posterioments
Craditos Maximos Craditos Registrados Créditos Disponibles

Tives de Tarjetas de Credilo

0 Dehil.
-_— Cursos Disponibles Cursos Reglstrados
Ver marnual de ayudn |

# Ciclo cadigo Asignatura Creditos Vez Consuitar
1- o 3o MATEMATICA 40 i =3
> o1 15102 OFIMATICA | 20 1 Q
3 01 3510 HISTORIA GENERAL 3.0 1 Q
4 o1 35104 LOBICA 2.0 1 @
5 o1 35105 PEICOLOGIA 26 1 Q
B o 35106 METOCOLOGIA DEL TRABAJD UNIVERSITARID 20 1 aQ
7 o0 35107 COMUNICACION | 30 1 Q

Nos muestra un listado de cursos detallando el ciclo, cédigo de curso, nombre de la
asignatura, numero de créditos, vez y la opcion consultar.

Si hacemos clic en la opcién consultar podemos ver el horario del curso con la accién de
agregarlo.

Listado de Horarios x

tinuacién, se listan los hotarios del curso  MATEMATIGAL , cuya cantidad de oréditos 4.0 Favor de elegin el horario que ma

# Seccion Horario Accion

1- 921 AULA: 101 : Martes (15:00 - 20:35) [+
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Podremos verificar dentro del listado de horario la seccion, horario y el boton de agregar el
curso. De elegir la opcién agregar me cargara una ventana de confirmacion a la cual si
gueremos agregar a nuestra lista elegiremos la opcion si.

CONFIRMACION

iDesea agregar este Curso a su matricula?

NO Sl

De acuerdo con la selecciéon de cursos podemos apreciar que las cantidades respecto a
créditos maximos, créditos registrados y créditos disponible va cambiando. Los cursos
agregados se pueden visualizar en la pestafia “Cursos Registrados”.

Solicitud de Matricula

= EI =t
Créditos Maximos Creditos Registrados Creditos Disponibles

También podemos eliminar un curso que no queremos llevar haciendo clic en la pestafia
“Cursos Registrados” buscamos el curso a eliminar y haciendo clic sobre el icono de
papelera en la columna “Eliminar”

Cursos Disponibles

# Ciclo Asignatura Creditos Seccién Horario Eliminar
01 COMUNICACION 30 Sec02-Grp . AULA: 101 @ Viernes (1821 -22:49) a

2- 01 HISTORIA GENERAL 3.0 Sec0Z-Grpl  AULA: 101 :Miercoles (15.00 - 18:21) 5]

3- ol INGLES | 2.0 Sec0Z-Grpil  AULA: 107 : Miercoles (18:21 - 21:42) [+]

4 iy LAGEICA 20 SecZ-Grpt AULA: 107 : Miercales (0800 - 1727 (=]

5 g} MATEMATICA | 4.0 S=cZ-Grp:l AULA: 101 : Martss (13:00 - 20:35) ]

6- 01 METDDOLOGIA DEL TRABAJO UNIVERSITARIO 2.0 Sec0Z-Gipll  AULA: 101 :Viernes (15.00 - 18:21) [+]
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Cursos Disponibles Cursos Regisirados

¥ Ciclo Asignatura Creditos Seccion Horario Eliminar
1- 01 COMUNICACION | 30 Sec02- Gpd AULA: 101 : Viernes (18:21 - 22:49) (v}
2- m HISTORIA GEMERAL 30 SecZ - Grp AULA: 101 : Miercaoles (1500 - 18:27) [+
3 o1 IMGLES | 20 SecDZ-Grpl AULA: 101 : Miercoles (1821 -21.43) [+]
4- m LOGICA 20 Sec0Z - Grp AULA: 101 : Miercoles (08:00-11 217) 5]
5 m MATEMATICA | 40 Sec02 - Gp:1 AULA: 101 : Martes (15:00 - 20:35) [+
B ] METODCLOGIA DEL TRABAJO UNIVERSITARIO 2.0 Sec02 - Grp:A AULA: 101 : Viernes (15:00 - 18:21) (]
7- ]| OFIMATICA | 2.0 Sec0Z-Grp:l AULA: 107 : Lunes [10:28 - 22:40) [+
2 o PSICOLOGIA 20 Sec:Z-Grpl  AULA: 101 : Martes (DE:D0- 12:38) [+

[} Finalizar mawicula

De exceder el nimero de créditos a llevar veinticuatro (24) créditos el aplicativo me muestra

el siguiente mensaje.

Error: Mo tiene créditos disponibles para
reqgistrar curso

S

Cerrar

De la misma manera si tenemos un minimo de doce (12) créditos el aplicativo muestra el
siguiente mensaje.

Validacién de Sistema

Debe registrar como minimo 12 créditos para
finalizar su matricula,

Si Ud. quiere matricularse en menos de 12
créditos debers elegir |2 opcidn de Solicitar
Pericdo Largo.
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También podemos cancelar todos los cursos seleccionados y optar por la opcion de
matricula de periodo largo haciendo clic en el botén de Periodo Largo ubicado en la parte

superior derecha de nuestra pantalla. Nos mostrara un mensaje de confirmacion para
completar el proceso.

Solicitud de Matricula

CONFIRMACION

Si desea solicitar su Matricula por Periodo
Largo cancelara su actual matricula. ;Esta
seguro de realizar esta operacion?

NO Sl

Si hemos verificado los cursos que vamos a llevar y estamos cumpliendo todas las

validaciones procedemos a dar clic en el boton “Finalizar Matricula”. Nos cargara un mensaje
de confirmacién para seguir con el proceso.

CONFIRMACION

;Desea finalizar su matricula?

NO Sl

Posteriormente nos cargara el listado de cursos matriculados y se activara el botén “Imprimir
ficha de matricula” donde podemos visualizar los datos de la matricula generada en pdf.
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Listado de Cursos Matriculados

# Ciclo
1- 01
= 01
3 07
£- 01
5 o1
& 01
7- 01
g 01

W UNIVERSIDAD
v ALAS PERUANAS
CODIGO 2018202542
ALUMNO
EMAIL
FILIAL:
ESCUELA PROFESIOMAL:
CARRERA:
FECHA DE GENERACION: 13/DB/Z020 08:40:03

Asignatura

COMUNICACION |

HISTORIA GENERAL

INGLES |

LoGIcA

MATEMATICA |

METODOLOGIA DEL TRABAJO UNIVERSITARIO

OFIMATICA |

PSICOLOGIA

Creditos

3.0

30

20

20

4.0

20

20

20

Seccion Horario

Sec02 - Grp:1 AULA: 101 - Viernss [(18:21- 22:49)
Sec:02 - Grp:1 AULA: 101 : Miercoles (15:00 - 18:21)
Sec:02 - Grp:1 AULA: 101 : Miercoles (18:21-21:42)
Sec:i02-Grp:1  AULA: 101 : Miercoles (08:00-11:21)
Seci0z - Grp AULA: 101 : Martes (15:00- 20:35)
Sec:02 - Grp:l AULA: 101 : Viernes (15:00- 18:21)
Sec:02 - Grp:1 AULA: 101 : Lunes (19:28 - 22:49)
Sec:02 - Grp:l AULA: 101 : Martes (08:00-12:33)

|_ﬂ Imprimir Ficha de Matricula

Al hacer clic en el boton Imprimir Ficha de Matricula nos carga lo siguiente:

FICHA DE MATRICULA UAP 2020102

CIENCIAS EMPRESARIALES Y EDUCACION

ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

ra

350235107

2502-35100

3502-35108

3802-35104

3602-35101

3502-35106

3502-35102

2502-35105

COMUNICACION |

HISTORIA GENERAL

INGLES |

LOGICA,

MATEMATICA |

METODOEOGLA DEL TRABAID UNIVERSITARIC

OFIMATICA |

PSICOLOGIA

20

Sec0? .-

Sec:02 -

Sec2 -

Seci? .

Sec:02 -

Sec02-

Gt 01
G o
Gipt o1
Grp:1 01
Grp-1 o Auila:
Gepl o1
Gepct ] Al
Gp o Ak

TOTAL DE CREDNTOS

Auta: 02.1: Viernes (1821 . 22:40)

Aula! 02-1: Misrooles {15:00 - 18:21)

Auita B3-1 Mistooks (TA21 - 3142)

Auta’ 02-1: Mercolee (0800 - 11:21)

£2-1: Martes (15:00 - 20.35)

Auta 02-1° Viernes (1500 - 18:21)

02-1: Lunes {108:28 - 22:40)

02-1: Maries (0800 - 1238}
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Es bueno mencionar que también nos llegara un correo electrénico donde visualizaremos
también informacion referente a nuestra matricula. Luego de realiza la matricula on line no
se podra realizar ninguna rectificacion mediante la plataforma académica de la UAP.

A continuacion te enviamos el detalle de tu matricula registrada:

INFORMACION REGISTRADA

[
Cédigo
Alumno
Filial U.A.P. SEDE ABANCAY
Escuela Profesional CIENCIAS EMPRESARIALES ¥ EDUCACION
Carrera ADMINISTRACION ¥ NEGOCIOS INTERNACIONALES
N® Codigo Curso Créditos Seccidn Semestre
1 3502 -35107 COMUNICACION | 3.0 Sec:02 - Grp:1 01
2 3502-35103 HISTORIA GENERAL 3.0 Sec:02 - Grp:1 01
3 3502-35108 INGLES 2.0 Sec:02 - Grp:1 01
4 3502-35104 LOGICA 2.0 Sec:i02 - Grp:l 01
5 3502 -35101 MATEMATICA | 4.0 Sec:02 - Grp:1 01
6 3502 -35106 METODOLOGIA DEL TRABAIC UNIVERSITARIO 2.0 Sec:02 - Grp:1 01
7 3502-35102 OFIMATICA | 20 Sec:02 - Grp:1 01
8 3502 -35105 PSICOLOGIA 2.0 Sec:02 - Grp:1 01

¢ Qué encuentro en la opcién “Solicitud de Matricula Periodo Largo”

Haciendo clic en la opcion Periodo Largo luego de cumplir con los requisitos tendremos la
opcién habilitada de “Iniciar matricula” (Podemos también realizar los pagos mediante la
plataforma UAP). Haciendo clic en la opcion nos carga la siguiente pantalla:

Solicitud de Matricula por Periodo Largo

B =

= -
Créditos Maximos Créditos Reglatrados Créditos Dizponibles

Cursos Disponibies Cursos Registrados

4 Ciclo Caodigo Asignatura Creditos Vez Consuliar
1- o 35107 MATEMATIGA | 400 1 [+]

2 o1 35102 OFIMATICA | 2.00 (+]
ES o1 35102 HISTOR! & GENERAL 3.00 (4]

2 o1 35104 LOGICA 2.00 (+]

5 o1 35105 FSICOLOGIA 200 a
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Nos muestra un listado de cursos detallando el ciclo, cédigo de curso, nombre de la
asignatura, numero de créditos, vez y la opcion consultar.

Si hacemos clic en la opcién consultar podemos ver el horario del curso con la accion de
agregarlo.

Listado de Horarios x

o MATEMATICA | . cuy tidad de oréditos 4.0

# Seccion Horario Accion

1 021 AULA: 101 : Martes (1500 - 20:35) [+

Podremos verificar dentro del listado de horario la seccién, horario y el botén de agregar el
curso. De elegir la opcion agregar me cargara una ventana de confirmacién a la cual si
gueremos agregar a nuestra lista elegiremos la opcién Si.

CONFIRMACION

iDesea agregar este Curso a su matricula?

De acuerdo con la seleccion de cursos podemos apreciar que las cantidades respecto a
créditos maximos, créditos registrados y créditos disponible va cambiando. Los cursos
agregados se pueden visualizar en la pestafia “Cursos Registrados”.

=, =i
Creditos Maximos Craditos Registrados Craditos Disponibles

También podemos eliminar un curso que no queremos llevar haciendo clic en la pestafia
“Cursos Registrados” buscamos el curso a eliminar y haciendo clic sobre el icono de
papelera en la columna “Eliminar”
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Cursos Disponibles Cursos Registrados
# Ciclo Asignatura Creditos Eliminar
- o1 MATEMATICA | 4.0 B
2 o1 HISTORIA GENERAL 3.0 ]
3 o1 OFIMATICA | 2.0 (]

De exceder el numero de créditos a llevar de once (11) créditos el aplicativo me muestra el

siguiente mensaje.

Error: Mo tiene créditos disponibles para
reqgistrar curso

Cerrar

Si hemos verificado los cursos que vamos a llevar y estamos cumpliendo todas las
validaciones procedemos a dar clic en el botdn “Finalizar Solicitud de Periodo Largo”. Nos
cargara un mensaje de confirmacién para seguir con el proceso.

CONFIRMACION

iDesea finalizar su solicitud?

Posteriormente nos cargard el listado de cursos solicitados para periodo largo se activara el
botdn “Imprimir Solicitud por Periodo Largo” donde podemos visualizar los datos generados
en formato pdf.
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Listado de cursos solicitados por Periodo Largo

Ciclo

01

o1

01

01

Asignatura
MATEMATICA |
LOGICA
OFIMATICA |

HISTORIA GENERAL

[E Imprimir Solicitud por Periodo Largo

Creditos

4.0

in

Al hacer clic en el boton Imprimir Solicitud por Periodo Largo nos carga lo siguiente:

UAP|

conico
ALUMNO
EMAIL
FILIAL: U.AP. SEDE ABANCAY
ESCUELA PROFESIONAL: CIENCIAS EMPRESARIALES Y EDUCACION
CARRERA: ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERNACIONALES
FECHA DE GENERACION; 13/08/2020 08:57.09 L\“
l cadigo curso Creditos
3502-35101 MATEMATICA | 40
LOGICA 20
3502-35102 OFIMATICA | 20
4 3502.35100 HISTORIA GENERAL a0
TOTAL DE CREDITOS

UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

FICHA DE SOLICITUD POR PERIODO LARGO - UAP

0l

o

01

1"

Es bueno mencionar que también nos llegara un correo electrénico donde visualizaremos
también informacion referente a nuestra solicitud.
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A continuacion te enviamos el detalle de tu solicitud registrada:

INFORMACION REGISTRADA

Codigo

Alumne

Filial U.A.P. SEDE ABANCAY

Escuela Profesional CIENCIAS EMPRESARIALES Y EDUCACION

Carrera ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

N® Cédigo Curso Créditos Semestre

1 3502 -35101 MATEMATICA | 4.0 01
2 3502 - 35102 OFIMATICA | 2.0 01
3 3502 -35103 HISTORIA GENERAL 3.0 01
a4 3502 - 35104 LOGICA 2.0 01

Posteriormente cuando el coordinador académico responsable de realizar la matricula
acepte la solicitud de periodo largo el sistema se actualiza mostrando los cursos
matriculados.

¢ Qué encuentro en la opcion “Matricula extemporanea”
Tendremos la posibilidad de realizar una matricula extemporanea fuera de las fechas de la
matricula regular, aparecera lo siguiente:

Plataforma de
Informacién General
matriculas UAP

Atwavés do ceta pidtatorma 2014225513 o  SUSANIBAR/PENA JOSSELYN 2014225513 @alu.uap. edu.pe
wsted podrd realizar s " - 2
proceso de maticuta pers o

ol

~ UAPSEDELIMA DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS o  DERECHD
] (] § =]

ectificackn de mateico ds y

Reincorporscion de s o

emo

Solicitud de Matricula
Ver manual de ayuda ‘
‘ Reservar Matncula
=——— Matricula Extemporanea 2021-|
‘ Reincorporacion ‘ Del 16/0272021 al 30/03/2021

$ Matricula 2021

Al hacer clic al boton Matricula podremos visualizar un listado de requisitos que debemos
cumplir para realizar una matricula extemporanea:
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Sclicitud de Matricula - Listado de Requisitos

# Requisito Estado Accion
Deuda anterior con Universidad & vaALDADD
2- Fago de derecho de matriculs B vaLDADG
3 Page de derecho de matricula extempordnea @  PENDIENTE B Pagar
B tniciar Mat

Si cumple con todos las reglas de validacién, favor de Iniciar su Matricula,

Procederemos a verificar si cada uno de ellos est4 validad de no ser asi podemos hacer clic
en el boton pagar. En el caso que ya se haya pagado el derecho de matricula tendremos
que pagar el derecho de matricula extemporanea.

Plataforma de Pagos UAP b4

Por favor seleccione el modo en que desea realizar su pago.

Usted podra realizar el pago de su tramite a traves de nuestra plataforma, opcien PAGOS ON LINE. En caso hubiera realizado
previamente el abono por el imparte del tramite a realizar en algin banco de su eleccion seleccione fa opcién ADJUNTAR
VOUCHER. Proximamente, habilitaremos Iz opoion de pago en BANCOS EN LINEA”

Hacemos clic en el boton Pagar Online donde nos mostrara la siguiente pantalla.

Plataforma de Pagos UAP b4

Concepto Maonita

PAGD DE MATRICULA EXTEMPORANEA

00275 - DERECHT

5/.50.00

Total a pagar $/.50.00
e @I wisa

by

Clic en Pagar Aqui, colocamos los datos de nuestra tarjeta y estara validado el pago.
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Plataforma de Pagos AP

Proceso Finalizado

AURP s

Ya validado los pagos procederemos a hacer clic en el botdn iniciar matricula.

Solicitud de Matricula - Listado de Requisitos

# Requisito Estado Acclén
I- Dewds anterior con Unlversidad VALIDADO
Paga de derecho de matricula B vauDaDo

3F Pago de derécha de matriculs extemporndnes B valpapo

El proceso de matricula es el mismo que se realiza en una matricula regular. Podemos hacer
un repaso haciendo clic Aqui.

¢ Qué encuentro en la opcion “Solicitud de Matricula Periodo Largo Extemporanea”
De la misma forma que Matricula Extemporanea tenemos la opcion de elegir una matricula
periodo largo extemporanea haciendo clic en la opcién Matricula Periodo Largo luego de
cumplir con los requisitos tendremos la opcion habilitada de “Iniciar matricula” (Podemos
también realizar los pagos mediante la plataforma UAP). Haciendo clic en la opcién nos
carga la siguiente pantalla:
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Solicitud de Matricula por Periodo Largo - Listado de Requisitos

# Requisito Estado Accion
1- Deuda anterior con Universidad = vauDaADD
Pago de derecho de matricula a2 VALIDADO

3 Pago de dereche de matricula extempordnea = VALIDADOD

§ solicitar Matricula por Periodo Largo

Al cumplir los requisitos se activara el boton de Matricula por Periodo Largo al cual haremos
clic.

Solicitud de Matricula por Periodo Largo

11 0 11

Los pasos son los mismos que una matricula periodo largo regular. Podemos repasar los
pasos haciendo clic Aqui.

¢ Qué encuentro en la opcién “Reserva de Matricula”

Es el tramite mediante el cual el estudiante que cancelé su derecho de matricula
académica, por causas de trabajo o de otra naturaleza debidamente sustentada,
solicita su retiro del ciclo matriculado y la separacién de una vacante para continuar
sus estudios en ciclos regulares; excepcionalmente aplica también cuando no
habiendo registrado matricula académicamente dentro de los plazos establecidos
segun cronograma académico, desea separar su derecho de matricula para los
siguientes ciclos regulares.

La posibilidad de realizare una reserva de matricula se circunscribe al periodo de
tiempo determinado por la UAP y divulgado a través de los medios correspondientes.

El estudiante que haya pagado la cuota por concepto de matricula sera transferido
para el siguiente semestre académico inmediato. Si el periodo de reserva es
superior, el estudiante pierde este derecho siempre y cuando no haya hecho su
actualizacion de reserva de matricula.
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Esta reserva no excedera de 3 afios consecutivos o alternos (Ley N° 30220 Art. 100
inciso 11). Al reingresar el estudiante, se adecuara al plan de estudios vigente y no
debe tener deuda pendiente con UAP.

Pasos a sequir:

e Pago por derecho de matricula
e Pago por derecho de reserva (Pago online o por voucher)
e Ingresar la solicitud por el portal del estudiante.

En la parte izquierda del aplicativo dentro del mend matricula encontramos la opcion de

reserva de matricula.
UNMIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

Pagina personal

Plataforma de
matriculas UAP

A través de esta plataforma
usted podra realizar su
proceso de matricula para el
semesire a iniciar, asi
misma tendrs las opoiones
de Reserva su Matricula,
Rectificaciin de matricula y
Reincorporacion de ser el
caso.

i Ver manual de ayuda |

| Reservar Mafricula ‘

Al hacer clic en Reservar Matricula nos mostrard la siguiente pantalla:

Plataforma de

Informacion General
matriculas UAP

" 2 =
DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS o DERECHO

(] & a

Bandeja de Solicitud de Reservas

Uc. puUeos resiizar ura sobioitud de reservs de matriculs s cumple oo 08 requisiton 2cacAmIcos y 2& 0ego - 5¢ habH1a este regstro desde &
02:01/2021 & 042052021

+ Registrar una Soliciiud do Reserva & Voiver 2 Matriculas
Fecha Solicitud Estado Accidn
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Encontraremos una bandeja de Solicitud de reservas donde se visualizaran las solicitudes
ingresadas, asi como también el estado de esta, un botén de registrar solicitud de reserva

el cual iniciara el proceso de registrar una solicitud de reserva y un botén de volver a la
opcién de matricula si desistimos de realizar una reserva.

Al hacer clic en Registrar una Solicitud de Reserva nos aparecera la siguiente pantalla:

Informacidon General

1 ) 2 =
U.A P SEDE LIMA DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS DERECHO
L &8 8

Registro de Solicitud de Reserva

Ingrese e

de su Boticitud

Solicito una reserva de matricula por los motivos de|

B rorrs oo

Procederemos a ingresar un detalle de nuestra solicitud para luego hacer clic en el bot6n
“Registrar solicitud”, también tenemos la opcién de cancelar el registro de una solicitud
haciendo clic en el boton “Cancelar” y regresaremos al formulario anterior. Aparecera un
mensaje de confirmacién si deseamos registrar una solicitud, hacemos clic en Si.

CONFIRMACION

+Esta seguro que desea enviar su solicitud?

Nos aparecera una pantalla donde nos ofrece dos opciones de pagar nuestra solicitud de
reserva.

Plataforma de Pagos UAP x

Por favor seleccione el modo en que desea realizar su pago,

"Usted podra realizar el pago de su tramite a través de nuestra platafonma, opclon PAGOS ON LINE. En caso hublera realizado
previamente el abono por el importe del trdmite a realizar en algin banco de su eleccldn selecclone la opolén ADJUNTAR
VOUCHER. Praximamente, habilitaremos |2 opclon de pago en BANCOS EN LINEA®

e QO
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Pagar Online: Al elegir esta opcién podremos utilizar nuestra tarjeta de crédito o débito y
realizar el pago mediante nuestra plataforma de pago.

Plataforma de Pagos UAP x

Concapto Monto

PAGD DE RESERVA DE MATRICULA

5/.500.00
OU3AT . DERECHA

Total a pagar §/.500.00
(Do @D visa

Adjuntar Voucher: Si hemos realizado el pago del concepto de reserva de matricula en un
banco, agente, otro, tendremos la opcién de subir nuestro voucher en formato pdf o jpge
mediante esta opcion.

Al realizar nuestro registro por medio de la opcién de pagar online nuestra solicitud quedara
con el estado aprobado.

Bandeja de Solicitud de Reservas

'fa se ha regisirado solicitud para el semestre actual. Se habilita este registro desde &f 02/01/2027 8l 14/05/2021
Fecha Solicitud Estado Accion
170272021 Solicito una reserva de matricula por los motivos de viaje Aprobado E Ver Detaile

Al realizar el registro por medio de la opcién de voucher quedara registrado en nuestra
bandeja a la espera de la conformidad del coordinador académico. El coordinador también
puede rechazar la solicitud y eso se reflejard en nuestra bandeja, de ser asi el alumno podra
registrar otra solicitud teniendo en cuenta las recomendaciones del coordinador.

Bandeja de Solicitud de Reservas
'a se ha registrado solicitud para el semestre actual. Se habilita este reglstro desde el 0270172021 al 04/05/2021

4~ Voiver a Matriculas

Fecha Solicitud Estado Accion
B Ver Detalie
17/02/2021 Solicito una reserva de matricula por los motives de viaje Registrada
B Eliminar
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Para el registro, aprobacion y rechazo de una solicitud de reserva de matricula el sistema
envia correos informativos como los que a continuacién presentamos:

,ﬁx UNIVERSIDAD 1
a '~W!mrmuu Wmiﬂwggmu
Solicitikt e Jeserys de Nwb s SAPRENIDY Solicitud de Reserva de Matricula - RECHAZADA
Estimada(Af i

fiar |3 présanta e fe infan

qua 1a Salicitud ca Resarva de Matriculs ha ido APRDBADA i i 2 S0t de Reserds dé Mateculs ha 5t RECHAZADA,

INFORMACION DE ESTUDIANTE

INFORMACION DE ESTUDIANTE
iign
Alumag Codigo
Al A Alumas
Escuela Profesional Filial
Carrera Escuela Prodestonal
Caera

Btrtamants

Unwersidad Alas Paruanas

biine:/twrwwann.edu.nel

Podemos apreciar también si intentamos realizar una matricula nos sale un mensaje
informandonos que existe una Reserva de Matricula.

Solicitud de Matricula

¢, Qué encuentro en la opcidn “Reincorporacion”
El estudiante que se reincorpora a la Universidad debe someterse a las normas y al Plan de
estudios vigente al momento de la actualizacion de cédigo.

El estudiante que dejo de estudiar de 4 a 6 ciclos académicos, el monto sefialado por la
UAP.

Para acceder a esta opcion hacemos clic en el botén “Reincorporacion” del menu derecho
de la seccion matricula.
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Plataforma de

matriculas UAP

A través de esta plataforma
usted podra realizar su
proceso de matricula para el
semestre & iniciar, asf
mismo tendrd las opclones
de Reserva su Matricula,
Rectificacidn de matricula y
Reincorporacion de ser el
€as0.

‘ Ver manual de ayuda ‘

| Reservar Matricula ‘
‘ Reincorporacion ’

Si el alumno no cumple con los requisitos para una reincorporacion saldra el siguiente

mensaje en la pantalla.

Estimado estudiante, usted no puede realizar
una reincorporacion porgue no cumple los
criterios correspondientes. Para mayor
informacion comunicarse con la coordinacion
académica de |a escuela.

Cerrar

De cumplir el alumno con los requisitos para una reincorporacion aparecera la siguiente
pantalla donde se puede visualizar una bandeja de solicitudes con dos botones: “Registrar
una solicitud de reincorporacion” y el botén “Volver a Matriculas”.

Pagina perscnal Pagos Matriculs Grados y THutos Presenta tu reclamo Saliciud de documentos Campus Virtus

Plataforma de o
Informacion General
matriculas UAP

Atraves de pxia plelatonms

w - 2
> MEDICINA HUMANA Y CIENCIAS DE LA . S
e CHOLOG -
) U.AF SEDE LIMA B sawn TECNOLOGIA MEDICA
| ik A e | Bandeja de Solicitud de Reincorporacién

‘ Pueda ragistar reincorparacian. Sahabiita este registro desds of 02/071/2021 al 04/05/ 2021

| Reservar Matricula |

| Ruincorporacidn | +  Registrar una Sokcitud de Reincorporacion | € Volver a Matriculas

Facha Salicitud [\.} Estadn Accion
uy
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Procedemos a hacer clic en el botdn “Registrar una solicitud de reincorporacion” donde nos
aparecera una pantalla para agregar el detalle de nuestro pedido. Luego tenemos la opcion
de Registrar nuestra solicitud o de Cancelar. Al elegir cancelar regresaremos a la opcion

anterior.

Registro de Solicitud de Reincorporacion

Solicito una reincorporacidn de matricula por los motivos da

B s o

Al elegir el boton “Registrar Solicitud” nos carga un mensaje de confirmacién al que
procederemos a elegir Si. Acto seguido podremos apreciar que aparece una ventana para
realizar el pago de nuestra solicitud.

CONFIRMACION

¢Esta seguro que desea enviar su solicitud?

Plataforma de Pagos UAP x

Por favor seleccione el modo en que desea realizar su pago.

“Usted podra realizar el pago de su tramite a través de nuestra plataforma, opcion PAGOS ON LINE. En caso hubiera realizado
previamente el abono por el importe del tramite a realizar en algun banco de su eleccidn selecclone |a opcidn ADJUNTAR
VOUCHER. Préwimamente, habilitaremos Ia opcidn de pago en BANCOS EN LINEA"

Pagar Online: Al elegir esta opcidon podremos utilizar nuestra tarjeta de crédito o débito y
realizar el pago mediante nuestra plataforma de pago.

Concepto Monto

PAGO DE REINCORPORACION 860000

09357 - TECNOLOGEA MEDICA

Total a pagar 5/.600.00
iz @0 wisa

PAGA AQUI
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Adjuntar Voucher: Si hemos realizado el pago del concepto de reincorporacién en un banco,
agente, otro, tendremos la opcién de subir nuestro voucher en formato pdf o jpge mediante
esta opcion.

Al realizar nuestro registro por medio de la opcion de pagar online nuestra solicitud quedara
con el estado aprobado.

Bandeja de Solicitud de Rei poracién
Ya 58 ha registrado sollctud de reincorporacion. Se habita este regisme desde el D2001/2021 al 04/05/ 2021
€ Volver a Matriculas

Fecha Seticitud Estado Accion

17/02/2021 Solicito una reincorporacidn de matricula por los mothves de Aprobado B Ver Detalls

Al realizar el registro por medio de la opcion de voucher quedara registrado en nuestra
bandeja a la espera de la conformidad del coordinador académico. El coordinador también
puede rechazar la solicitud y eso se reflejara en nuestra bandeja, de ser asi el alumno podra
registrar otra solicitud teniendo en cuenta las recomendaciones del coordinador.

Bandeja de Solicitud de Reincorporacién

Ya g9 ha registrado soliciud de reincormoeRciin. Se habilla este registo desde of 02012021 al 04/05/2021

& Volver o Matriculas
Fecha Selisitud Estado Azcion
B Ver Detalle
17/02/2021 Solicito una reincorporecidn de metricula por los mativos de . Registrado
B Eiminar

Para la aprobacién y rechazo de una solicitud de reincorporacién el sistema envia correos
informativos el que a continuacion presentamos:

%‘!‘w;uw:nnmn
o |ALAS PERUANAS

Solicitud de Reincorporacion de Matricula - APROBADA

Estimadnia)

ORAS{MOLINS, KEVIN ROBERT

Por la peasente 52 |z informa que su Solicitud de Reincorporacian de Matrioul ha sido APROBADA,
INFORMACIGN DE ESTUDIANTE

cedige

Alurnpo

Fial

Escieta Privfesianal
Carrerz.

hitnsufeevustsduen)
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Es posible que el alumno tenga que solicitar a la oficina de cuentas corrientes la generacion
de las cuotas vigentes para el semestre en curso solo asi podra matricularse.

Solicitud de Matricula

rado estudiants wnlcarss a Oficina de Cusntas enles para la generaclén de cuctas del semestre (malfculas y penslones

3 Ninalldan de pader concretar g mat a l &rse oon |« finacion acadamics de s escusla

¢ Qué encuentro en la opcién “Rectificacion de Matricula”

Una rectificacién de matricula permite a un alumno poder modificar sus cursos matriculados
(Eliminar o agregar cursos) respetando el nimero maximo y minimos de créditos segin una
matricula regular.

Pasos para seguir:

o Matricula realizada vigente.
e Pago por derecho de rectificaciébn de matricula (Pago online o por voucher)
e Ingresar la solicitud por el portal del estudiante.

En la parte izquierda del aplicativo dentro del mend matricula encontramos la opcion de
rectificacion de matricula. (Sélo se visualiza el boton de rectificacion de encontrarse una
matricula vigente del semestre actual)

Plataforma de

matriculas UAP

Aravés de esta platafonma
usted podra realizar su
proceso de matricula para el
semesire a iniciar, asi
mismo tendra las opciones
de Reserva su Matriculs,
Reclificaciin de matricula y
Reincorporacitn de ser el
€aso0.

Ver manual de ayuda ‘

Reservar Matricula ‘
Dﬂi-n-rtn-.”im |

Rectificacicn

Pagina 30 de 35




Codigo: UAP - 2021

AXURP 1y Ensiman Manual del Aplicativo de Matriculas UAP

Versién: 03

Al hacer clic en el boton “Rectificar” nos mostrara la siguiente pantalla:

Plataforma de .
- Informacion General
matriculas UAP

A travis de esta platafoma

uted podrd realizer s L

proces: de matricula para &

semestre & Iniciar, a5

miamc tendra kas opiones = LA P SEDE TARAPOTO
de Resen s Malricuta,

Rectificackin de matricula y

Reincorpaecion de ser e

casn,

be
@

MEDICINA HUMANA Y CIENCIAS DE LA

B SAWD ESTOMATOLOGIA

Bandeja de Solicitud de Rectificacion

| Ver manual de ayuda |

| Reservar Matricola | Ud, puade reafizar una soliciud de rectificacién de matriculs st cumple con los requisitos académicos y de pago . Se habilita este registro desde el
16/02/2021 al 20/02/2021

Reincorporacion |
|7' <+ Registrar una Solicitud de Rectificacion 4~ Volver a Matriculas

| [ — |
Fecha Sollcitud Estada Accian

Encontraremos una bandeja de Solicitud de rectificaciones donde se visualizaran las
solicitudes ingresadas, asi como también el estado de las mismas, un boton de registrar
solicitud de rectificacion el cual iniciara el proceso de registro y un botén de volver a la opcion
de matricula si desistimos de realizar una rectificacion.

Al hacer clic en Registrar una Solicitud de Rectificacion nos aparecera la siguiente pantalla:

Informacion General

(1 +4 [}

MEDICINA HUMANA Y CIENCIAS DE LA

20T J -
- U AP SEDE TARAFOTO B SAWD = ESTOMATOLOGIA

Registro de Solicitud de Rectificacion

B o

Procederemos a ingresar un detalle de nuestra solicitud para luego hacer clic en el bot6n
“Registrar solicitud”, también tenemos la opcién de cancelar el registro de una solicitud
haciendo clic en el botéon “Cancelar” y regresaremos al formulario anterior. Aparecera un
mensaje de confirmacién si deseamos registrar una solicitud, hacemaos clic en Si.
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CONFIRMACION

+Esta seguro que desea enviar su solicitud?

Nos aparecera una pantalla donde nos ofrece dos opciones de pagar nuestra solicitud de
reserva.

Plataforma de Pagos UAP X

Por favor seleccione el modo en que desea realizar su pago,

"Usted podra realizar el pago de su tramite a través de nuestra platafonma, opclon PAGOS ON LINE. En caso hublera realizado
previamente el abono por el importe del trdmite a realizar en algin banco de su eleccldn selecclone la opolén ADJUNTAR
VOUCHER. Praximamente, habilitaremos |2 opclon de pago en BANCOS EN LINEA®

e QO

Pagar Online: Al elegir esta opcién podremos utilizar nuestra tarjeta de crédito o débito y
realizar el pago mediante nuestra plataforma de pago.

Concepto

CTIFICAC AT
RECTIFICACION DE MATRICULA —
00357 - ESTOMATOLDGIA

Total a pagar S/.30.00
apee=sz @ visa

PAGA AQUI

Adjuntar Voucher: Si hemos realizado el pago del concepto de rectificacion de matricula en

un banco, agente, otro, tendremos la opcién de subir nuestro voucher en formato pdf o jpge
mediante esta opcién.

De no realizar un pago tendremos la opcion de realizarlo después ya que se queda en

nuestra bandeja. Procederemos a dar clic en el botén Pagar para terminar el proceso de
pago.
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Bandeja de Solicitud de Rectificacién
Ya se ha registrado solicitud pera ef semestre actual. Se habilita este regisiro desde el 16/02/2021 al 20/02/2021

! Volver a Matriculas

Fecha Solicitud Estado Accion

E

170220 Solicito rectificacion de matricula Pendiante de Pago

?

Al realizar nuestro registro por medio de la opcién de pagar online nuestra solicitud quedara
con el estado aprobado.

Si procedemos a cargar un voucher el estado de nuestra solicitud seria “En proceso de

rectificacion” y aparece el boton rectificar que me permite realizar los cambios deseas
respecto a mi matricula.

Bandeja de Solicitud de Rectificacion

'Ya se ha registrado sollcitud para el semestre aciual. Se habilita este reglstro desde af 16/02/2027 al 20/02/2021

€ Volver a Matriculas

Fecha Solicitud Estado Accion
17/02/2021 Solicito rectificacion de matricula Enproceso de rectificaciin B Ver Detalle
B Eliminar

Al hacer clic en el botdn “Rectificar” me muestra una pantalla como si estuviera realizando
una matricula regular con los cursos matriculas y los cursos disponibles. La operacion de
rectificacion se asemeja el proceso de matricula el cual puedo recordarlo Aqui.
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Creditos Maximos Creditos Registrades Creditos Disponibles
# Cicle Asignatury Creditos Secclon Herario Eliminar
s AULA; 101 ¢ Jueves (10:30 - 13:00) ==
1 Sec1-Gil iy & 101 - Viemes (0710~ 1240) L
o, AULA:101: Sabaco (07:10-08.50)
2- Sec:01 - Grp:l AULA: 101 : ]
AULA: 101 : Martas (0710
3 Sec:1-Grpl  AULA: 101 : Martes (D80 B

AULA: 101 ; Jueves (07:10 -

i o

Al realizar los cambios finalizaremos el proceso haciendo clic en el boton “Finalizar
Rectificacion de Matricula”. Aceptamos el mensaje de confirmacién y nuestra solicitud

quedara en estado “Registrado” a la espera de la confirmacion de parte del coordinador de
escuela.

Bandeja de Solicitud de Rectificacidn

Ya se ha registrado solicitud para e semestre actual. Se habilita este registro desde f 17/02/2021 al 13/03/2021

€~ Volver a Matriculas

Fecha Solicitud Estado Accién

5 Ver Detalle
17/02/2021 SOLICITO RECTIFICACIGN DE MATRICULA Registrado

Ver Cursos

El coordinador también puede rechazar la solicitud y eso se reflejara en nuestra bandeja, de
ser asi el alumno podra registrar otra solicitud teniendo en cuenta las recomendaciones del
coordinador.

Bandeja de Solicitud de Rectificacion

¥a se ha reglstrado sollcitud para ef semestre actual. Se habilita este registro desde el 17/02/2021 al 13/03/2021

< Volver a Matriculas

Facha Solicitud Estado Accion

17/02/2021 SOLICITO RECTIFICACION DE MATRICULA Aprabado = Ver Detalle

Si el coordinador acepta nuestra solicitud podemos ver en la seccion matricula nuestra
nueva ficha generada con los cambios solicitados.
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Solicitud de Rectificacion de Matricula Solicitud de Rectificacion de Matricula - APROBADA

|NFORMACION REGISTRADA

Listado de Cursos Matriculados

Asignatura Creditos Seccion Horario
REFORMA DEL ESTADO 3.00 Sec:02 - Grp:1
DIRECCION DE EMPRESAS 300 Sec02 - Grp:1
DERECHO GENETICO 300 Sec02 - Grp:l
INTEGRACIGN JURIDICA 3.00 Seci(2-Grpil

@ Imprimir Ficha de Malricula

Exhimacie LA

w70l Je AECTIFICACION DE MATRICULA: Dre e SrREA-TE G M 110N ok U 536 e 04 MRENPEIGEN hi

Lidge
alumnao.

ikl
ctealane Lscueln Profesional
carers

2 KPICUALIA

INFORMACICN REGISTRADA

Para el registro, aprobacion y rechazo de una solicitud de rectificacion de matricula el
sistema envia correos informativos como los que a continuacién presentamos:

Pagina 35 de 35




